Forsakringsbevis med villkor
Galler fran 1.1.2020

Ersatter villkoren fran 1.1.2019
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Forsdkringsbolag

F 6 r S é k ri n g s b EVi S ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG (Selskapet)

Deutz-Kalker StraRe 46,

Forsakringstagare 50679 Koln (HRB 2164)
SAFE Forsdkringsagent

Legal Insurance Group AS (Legal24),
Universitetsgata 8, 0164 Oslo, Norge
(org.nr.995727153) ar registrerad och godkand av
den norska Finansinspektionen som
forsakringsagentforetag och forsakringsformedlare
for utlandska forsakringsbolag.

Enligt avtal mellan SAFE och Legal24.

Vem forsakringen omfattar

Forsakringen ar obligatorisk och omfattar alla yrkesaktiva, kontingentbetalande medlemmar inkl. larlingar i SAFE.
Forsakringen kan ocksa omfatta medlemmar som i perioder har beviljats kontingentbefrielse. Forsakringen omfattar
ocksa pensionarer och medlemmar med utlandsk adress som har valt att omfattas av forsakringen.

Vem forsakringen galler for - Den Forsdkrade

Forsakringen galler for den forsdkrade och dennes hushall, hadanefter kallad den Forsdkrade. Med hushall avses upp till tva
vuxna som lever tillsammans i dktenskap eller dktenskapsliknande forhallande och deras barn under 20 ar som har samma
folkbokféringsadress, eller som den forsdkrade har delad vardnad om. | hdndelse av tvist eller intressemotsattning mellan
hushallsmedlemmar, galler forsdkringen endast till forman for den forsdkrade.

Vad forsakringen galler

* 20 timmars juridisk radgivning per férsakringsar

o Juristhjalp vid tvist
Upp till 3 000 000 kronor per forsakringstillfalle och ar oberoende av antal arenden, inklusive alagda
arendekostnader och juristkostnader vid process

* Foljande rattsomraden omfattas: Familjeratt, tvister enligt fordldrabalken, arvsratt, konsumentk&p av varor och
hantverkstjanster, privat kép/forsaljning av varor, grannférhallande och grannelagsratt, kopplat till fastighet som ar
den Forsdkrades primara bostad eller fritidsbostad i Sverige, hyra/uthyrning av den Forsdkrades primara bostad och
aterkallelse av korkort i trafikdrenden vid kérning utanfor arbetet, forutsatt att pastadd lagovertrdadelse inte ar
kopplad till kérning i berusat tillstand eller korning i for hog hastighet.

Forsakringsvillkorens pkt. 7 ger utfoérlig information om vad forsakringen galler.

Vad forsdkringen inte géller
Forsakringsvillkorens pkt. 8 ger utforlig information om vad forsakringen inte galler.

Nar forsdkringen upphor
Forsakringen upphor ndr medlemmen gar ur SAFE. Forsakringen upphor da automatiskt vid utgangen av den
kalendermanad medlemmen har betalt premie for.

Forsakringsvillkor
For forsakringen galler Forsakringsvillkor Juristforsakring for Organisationsmedlemmar per den 1.1.2019.

For SAFE faller forsdkringsvillkorets pkt. 4.1. bort.
SAFE kan, efter ansékan fran medlemmen, Gterbetala medlemmens sjdlvrisk vid tvist, jfr. Férsdkringsvillkorets pkt. 9

Tidsfrist for att anmaéla skada / juristhjialpsbehov

Den Forsdakrade maste anmala skadan/juristhjalpsbehovet till Legal24 utan oskaligt drojsmal. Om Legal24 inte har fatt
meddelande om skadan/juristhjdlpbehovet inom ett ar efter att de férhallanden och/eller information som
juristhjdlpsbehovet/ drendet bygger pa blev kant for den Forsdkrade, forlorar den Forsdakrade ratten till ersattning.

Skada/juristhjalpsbehov meddelas pa Min sida pa www.safe.no eller direkt till Legal24, tif: +47 21519830 eller e-post:
safe@legal24.no.



3] ROLAND

LEGAL

ADVOKATFIRMA

Forsakringsvillkor

Juristforsakring for organisationsmedlemmar

Galler fran 1.1.2019
Ersatter villkoren fran 1.1.2018

For Juristforsakring for medlemmar av forbund,
forening eller organisation galler:

* Forsakringsbeviset

* Gruppavtalet

* Forsakringsvillkoren

* Forsakringsavtalslagen 2005:104

* Den Ovriga lagstiftingen

1.

Forklaring av ord och uttryck

Foérsékringsbolaget

Med forsakringsbolaget (hadanefter kallat
Foretaget) avses ROLAND Rechtsschutz-
Versicherungs-AG. Deutz-Kalker StraRRe 46
50679 Koln (HRB 2164)

Forsdkringsagent

Med forsakringsagent avses Legal Insurance
GroupAS(h ddanefter kallad Legal24),
Universitetsgata 8, 0164 Oslo(Org. nr995 727
153) som utfardar forsakringen genom
fullmakt fran Foretaget och ar dess
representant i Norge. Alla kontakter rérande
forsakringsskydd, andringar och villkor ska ar
stallas till Legal24. Legal24 godkand
forsakringsformedlare och styrs av lagen om
Forsakringsformedling med tillhérande
forordning. Foretaget star under norsks
Finansinspektionens kontroll. Legal 24 ar
registrerad i Finansinspektionens register
over godkanda formedlare.

Férsdkringstagare

Forsakringstagare ar det forbund, den
forening eller organisation som ingar
gruppavtalet med Legal24.

Den Férsdkrade

Med den forsakrade avses medlem
hos forsakringstagaren.

Férsdkringsbevis

Forsdkringsbeviset ar Foretagets skriftliga
bekraftelse till den forsakrade som anges pa
forsakringsavtalet som ingatts. Det
kommer att framga av férsakringsbeviset vem
forsakringen omfattar, samt vilka
tjanster/formaner och forsakringsbelopp som
avtalats.

Forsékringsar

Forsakringsaret ar 12-manadersperioden
raknat fran den tidpunkt som i gruppavtalet ar
fastsatt som huvudsaklig I6ptidstart: 1 januari.

Foérséakringsperiod — ikrafttrddande och upphdrande

Framgar av forsakringsbeviset.
Juristforsakringen omfattas inte av reglerna for
fri flyttratt.

Vem forsdkringen galler for
Forsdkringen galler for den forsakrade
och denne hushall, hadanefter kallad
den Forsakrade. Med hushall avses upp
till tva vuxna



som lever tillsammans i aktenskap eller
dktenskapsliknande forhallanden och deras barn
under 20 ar som har samma
folkbokféringsadress, eller som den férsadkrade
har delad vardnad om. | hdndelse av tvist eller
intressemotsattning mellan
hushallsmedlemmar, géller forsdkringen endast
till forman for den forsakrade.

Juristhjalpbehovet maste ha uppstatt
under forsakringsperioden

Forsakringen omfattar den Forsakrades behov
av nodvandig juristhjalp, savida
juristhjalpsbehovet som ska avhjalpas
uppstod under férsakringsperioden, och
medan den Forsdkrade har haft medlemskap
hos forsakringstagaren. Det ar en
forutsattning for forsakringsskydd att de
forhallanden och/eller den information som
juristhjalpsbehovet/arendet bygger pa, forst
kom till den Forsakrades kannedom under
forsakringsperioden

Karenstid

| familjearenden kopplade till separationer
och i drenden enligt foraldrabalken omfattar
forsakringen endast darenden dar behovet av
juristhjalp blev klart for den Forsdkradesenare
an 6 manader efter att den forsdakrades
forsakring tradde i kraft.

4.2 For férbund, forening eller organisation som

upprattar Juristforsakringen som ett

obligatoriskt avtal med reservationsratt for de

medlemmar som vid tidpunkten for
upprattandet ar medlemmar i forbundet,
galler foljandekarensbestammelser:

- Karenstiden ar 3 manader fran tidpunkten
for upprattandet innan radgivning kan
erbjudas

- For medlemmar som vid tidpunkten for
upprattandet reserverar sig mot deltagande i
Juristférsakringen, och som vid en senare
tidpunkt valjer att ansluta sig till avtalet, ar
karenstiden 6 manader fran
intradandetidpunkten.

5.

6.

1.

Tidsfrist for att anmala
skada/juristhjalpsbehov Den Forsikrade
maste anmala skadan/juristhjalpsbehovet till
Legal24 utan oskaligt dréjsmal. Om Legal24
inte har fatt meddelande om
skadan/juristhjélpsbehovet inom ett ar efter
att de forhallanden och/eller den information
som juristhjalpsbehovet/arendet bygger pa
blev kdnt for den Forsdkrade, forlorar den
Forsakrade ratten till forsakringsskydd.

Jurisdiktion - Vad forsakringen galler
Forsakringen galler endast juristhjalp for
arenden som regleras av svensk ratt ochsom
har svenska domstolar som jurisdiktion.

Forsakringen galler

7.1 Juridisk radgivning

Den Forsakrade, i egenskap av privatperson,

har ratt till upp till 20 timmars juridisk

radgivning per ar fran Legal24:s utvalda

jurister inom foljanderattsomraden:

- Familjeratt

- Tvister enligt fordldrabalken

- Arvsratt

- Konsumentkop av varor, hantverkstjanster och
privat kép/forsaljning av varor. Detta galler
forutsatt att kbpesumman ar 2 000 kronor och
att kopeavtalet har ingatts medan den
Forsdakrade omfattas av denna forsakring

- Fastighetsratt

- Korkortsaterkallelse i trafikdrenden vid
korning utanfor arbetet, forutsatt att pastadd
lagovertradelse inte ar kopplad till korning i
berusat tillstand eller kérning i for hog
hastighet. Radgivning ges fram tills dess en
offentlig forsvarare utses.

Detta géller med undantag for:

—Arenden enligt barnskyddslagen

- Arvsavgiftsplanering vid foretagsforvarv

—Arenden om koép/férsiljning av fastighet

--Arenden om odals- och &sitesratt

--Utlanningsarenden, daribland drenden som
rorasyl, vistelse och familjeinvandring.



7.2 Juristhjalp vid tvist

8.

Legal24s utsedda jurist ar skyldig att erbjuda
juristhjalp i tvister dar den Forsakrade ar parti
egenskap av privatperson, menendast
i tvister inom foljande rattsomraden.
- Familjeratt
—Tvister enligt foradldrabalken. Juristhjalp
genom forsakringen om fragor som
galler barns vardnad, boende och
umgange, ar begransad till en tvist som
den forsakrade sjalv inititerar for var
och en av den férsdkrades barn. Om
den forsakrades barn blir stamd galler
inte den begransningen.
- Arvsratt
- Konsumentkop av varor och
hantverkstjanster och privat
kop/forsaljning av varor, som beskrivs i
pkt. 7.1
—Grannforhallande enligt grannelagsratten,
kopplad till fastighetsom ar den Forsdkrades
primara bostad eller fritidsbostad i Norge
—~Hyra/uthyrning av den Forsdkrades
primar bostad i Norge
- Korkortsaterkallelse som beskrives
under pkt. 7.1

Detta galler med samma undantag som under
pkt. 7.1. Det har uppstatt tvist om ett krav
bestridits, eller en part underlater att bemota
kravet inom rimlig tid.

Forsdkringen gdller inte

--Arenden som rér naringsférhallanden

—Tvister mot Forsakringstagaren, ROLAND,
Legal24, Legal24s jurister, eller arenden
dar det ar intressemotsattning mellan
den Forsdkrade och ovannamnda parter

- Arenden som har samband med

Arenden till f6ljd av radioaktivitet, kemiska
katastrofer eller naturkatastrofer,
terrorhandling, krig,

revolution/upplopp eller andra
motsvarande hiandelser

---Arenden som géller uppsatliga eller

bedragliga handlingar eller underlatelser
orsakade av den Forsakrade

9. sjalvriskvidtvist

10.

1

For hjalp i tvister maste den Forsdkrade betala
en sjalvrisk pa 3000 kr per tvist i forskott.

Den Forsdkrades skyldigheter

Den Forsakrade ar skyldig att upptrada lojalt
gentemot forsakringsgivaren ROLAND, Legal24
och dess jurister, daribland ska alla
arendedokument vederbo6rande har tillgang till
och som kan ha betydelse for arendet och
forsakringsskyddet under denna forsakring,
laggas fram for Legal24 och dess jurister.
Dessutom ska alla fragor till den Forsdkrade
besvaras arligt och efter basta formaga. Den
Forsakrade ska pa eget initiativ omedelbart ge
information om alla férhallanden som kan ha
betydelse for arendet och ska stalla sig till
forfogande for jurister och sakkunniga och visa
upp egendom, féremal och dokument etc. i den
grad Legal24s jurister ber om det.

Den Forsakrade ar skyldig att informera om
eventuella andra forsakringsavtal
vederboérande kan vara berattigad till.

Den Forsakrade ska inte sjalv vidta atgarder i
arenden som hanteras av Legal24s jurister
utan att detta uttryckligen avtalats.

Om den Forsakrade inte uppfyller sina
skyldigheter avseende dessa forsakringsvillkor,
kan den Forsakrade forlora ratten till
forsakringsskydd under denna forsakring.

Legal24s skyldigheter och rattigheter
Legal24 avgor vid varje tidpunkt vilka atgarder
som ska vidtas i arendet daribland om arendet
ska tas till domstol. Legal24 utser juristen som
ansvarar for darendet och kan ocksa anlita
extern jurist. Det

forutsatts att den Forsakrade accepterar

de beslut som Legal24 fattar motbakgrund av
arendetsdokument, samt eventuella rad och
slutsatser som laggs fram av sakkunnig och/
eller jurist.



12.

Juristen beddémer den Forsakrades fall och
erbjuder juristhjalp i arenden dar Legal24
finner det sannolikt att kravet kommer att na
framgang. Legal24 kan avsluta paborjad
arendebehandling om Legal24 finner att
kravet inte kommer att na framgang.

Maximalt forsakringsskydd per
forsakringstillfalle ar tre miljoner kronor,
daribland inkluderas a lagda
arendekostnader och juristkostnader vid
process. Maximal ersattning per
forsakringsar for den Forsakrare ar tre
miljoner kronor oberoende av antal drenden.
| arenden dar den Forsdkrade begar konkurs
eller offentligt skifte av samagd fastighet
eller dodsbo, tacks inte juristkostnader eller
forskott for tackningavboendekostnaderav
forsakringen. Forsakringen tacker inte
kostnader som ardagits utan Legal24s
foregaende samtycke. Legal24s jurister har
ratt att halla motparten ansvarig for
arendekostnaderna. Sadan ersattning tillfaller
Legal24.

Namndbehandling

Om den Forsakrade inte ar 6verens i ett
beslut om att avsluta arendebehandlingen
eller att inte fora kravet vidare, kan
vederbdrande krava att beslutet
Overprovas av Legal24s oberoende
namnd. Namnden bestar av tre personer,
varav minst en medlem ska ha bakgrund i
konsumentorganisation eller fran offentlig
verksamhet som arbetar med
konsumentdrenden och minst en medlem
ska ha juridisk kompetens.
Namndbehandling sker utan kostnad for
den Forsdkrade.

3] ROLAND

Namnden avgér om arendebehandlingen ska
fortsatta eller avslutas av Legal24. Namnden
kan dessutom besluta att drendet ska dvertas
av en extern jurist for ROLAND rakning.
Namndens ordférande har majlighet att
avvisa klagomal som uppenbart inte kommer
att nd framgang. Om den Forsdkrade efter
namndbehandling valjer att ta drendet vidare
pa egen hand och pa egen bekostnad, tacks
arendekostnaderna enligt taxor som
faststallts av den utsedda namnden om den
Forsdakrade nar framgang i sitt darende.

Om den Forsakrade inte ar néjd med
Namndbeslutet, kan den Forsdkrade ocksa
be om en bedémning fran
forsakringsgivaren:

ROLAND

Den Forsakrade kan ocksa vilja att lagga fram
arendet for Allmanna reklamationsnamnden
(ARN), Telefon: 08-555 017 00

Postadress: Box 174, 101 23 Stockholm
Internet: www.arn.se
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