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Arbeidstid

Individegenskaper

1. Varighet

2. Tid pa degnet

3. Skiftrotasjon
- Rotasjonshastighet
- Rotasjonsretning

4. Hvileperiode

5. Maltider (skift)

Arbeidsinnhold

- krav: tidspress, etc

- kontroll

- sosial stette

- innsats vs belgnning

- sosialt klima

- urettferdighet

- nedbemanninger

- mekaniske belastninger
- kjemiske eksponeringer
- stoy

Ulykker

Feilhandlinger
Unnlatelser

Helse

Plager
Sykdom

Produktivitet

Output
Effektivitet
Problemlegsning

Sevn og hvile

Forhold til familie

Fritidsaktiviteter

Helserelatert atferd
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Coping with shiftwork: An empirical study
among oftshore and onshore petroleum
workers in Norway

Bjgrn Lau

Cathrine Haugene Ljosa



Ferste prosjekt

Bakgrunn
- Lennsforhandlinger 2004

Malsetning
- Skape kompetanse om mestring av skiftarbeid

Forutsetning
- Eksisterende skiftordninger (2006)

Resultat skulle bidra til gkt kompetanse om:

- Hva organisasjonen og den enkelte kan gjore for
@kt mestring av skiftarbeid
Ansatte beholde god helse

Hva ble gjort (mai 2006 -desember 2006)

- Systematisk litteraturgjennomgang
- Kvadlitative intervjuer
Fokusgrupper / enkeltintervjuer
- Utarbeidelse av sperreskjema
- Gjennomfering av sperreskjemaundersgkelse

Offshore / onshore
Ressurssenter for organisatoriske og sosiale forhold i arbeid

- Rapportering: Helse, mestring og skiftarbeid. Stami rapport, Arg. 8, pa.!
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Tabell 1. Deltagelse i forhoeld til kjonn, alder og arbeidssted.

Invitert

Deltatt

Total

Kjenn

Aldersgrupper

Arbeidsplass

Evinner

20-29
30-39
40-49
50-39
60-

Offshore
Onzhore

Antall Antall Prosent

3038

582
2456

282
701
1027
887
141

2406
632

1697

200
1398

156
403
592
478
&3

1336
361

559

514
56.9

553
375
57.6
539
45.2

355
37.1
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Mulige effekter av skiftarbeid

+ Sosiale og familicere forhold
- Tid til partner, barn, venner etc.
* Helse og velveere

- Evne til @ ivareta egen helse, mental helse,
egenvurdert helse

» Forhold til jobben og arbeidsplassen
- Jobbtilfredshet
- Mestring av arbeidet

» Sgvnproblemer
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Skiftarbeid og familieliv / sosialt liv

Figur 11. I hvilken grad skiftarbeid er assosiert med problemer i forhold til ens sosiale

liv og hjemmeliv/ familieliv, samt 1 hvilken grad skiftarbeidet gir en nok tid til partner,
familie, venner og seg selv. De to hoyeste svarkategoriene er gjengitt.

Problemer med ditt sosiale liv

~roblemer med ditt hjemmmeliy Samilisliv

Mok tid til din partner

Mok tid til din resre familie

Mok tid 5l venrer og sosiale forhold

Mok tid il dime bam

Mok tid til deg selv
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Figur 10. Frekvens av helse relaterte spersmalene

Psykiske
syrmptamer

Er du fornayd med
din egen evne til 3
ivarsta dim 2gen
helse?

Hvordan vurderer
du din egen helse, |
sin alminnelighet?

» Andelen som hadde en gjennomsnittsskare pa de fem spersmalene som ombandlet psyvkisk
helze som indikerte at de hadde symptomer pa angst eller depresjon.

» Prosentandelen som svarte at de “ganske ofte”, eller "svart ofte eller allnd” var fomeyd
med sin egen evoe til 3 ivareta egen helse,

+ Prosentandelen som besvarte at deres generelle helse var god eller sveert god.

' ' Statens
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Figur 11. Frekvens av variablene som omhandler
jobbtilfredshet og jobbrelatert mestringsopplevelse

Opplever du alt i alt
at fordelene ved deat
skiftsystemeat du har

oppveier for
ulempena?*

Generelt er jeg
svaert tilfreds med
Jjobben min**

| hwilken grad gir ditt
skiftarbeid deqg
problemer med
utfarelse av
arbeidet**~

Mestring av arbeidet
(skala)y****~

Prosent

* Andelen som besvarte 7ja”

i Andelen som besvarte emig “emig”, eller “svart emig.”

***  Andelen som besvarte “sjelden” eller “aldn.™

*#***  Andelen som hadde svert hoye verdier {mellom fire og fem) pa skalaen
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Sovnkvalitet

Figur 13. Frekvens pa antall som rapporterer god

spvnkvalitet. Verdier pa 4 eller 5, skala 1 - 5.

Senm fritad g
Sown nattskift 21
Sawvn dagskift 30
0 10 20 30 20 50 G0
Prosent med heye verdier
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Forhold som kan influere mestring
av skiftarbeid

1. Forekomsten av helsefremmende atferd som
kosthold og fysisk trening

2. Bruk av alkohol, lysbehandling og medikamenter
for a mestre u‘rfor'dr'mger' relatert til degnrytme

3. Stette fraleder, kolleger og partner om man har
problemer relatert til skiftarbeid

4. Hjelpseking
5. Opplevd egenkontroll av utfordringer relatert til
skiftarbeid

6. Bruk av ulike mestringsstrategier relatert til
utfordringer ved skiftarbeid

7. Konkret mestringsatferd relatert til a skulle
arbeide nattskift



Kosthold og skift

Figur 1. Prosentandel som svarte "ofte” eller "sveert ofte
eller alltid” pa spersmalene om kosthold og skift

Kosthold

Hvis du arbeider natiskift, spiser du | | 79
da et hovedmaltid i lepet av skiftet?

Klarer du & ha et sunt kosthold nar du 40
gar nattskift?

Prosant

Klarer du a ha et sunt kosthold nar du 54
gar kveldsskift?

Klarer du 3 ha et sunt kosthold nar du 16
gar dagskift?

0 20 40 60 a0 100
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Lysbehandling og bruk av

medikamenter

Figur 4. Prosentandel som svarte "ja” til at de hadde
benyttet lysbehandling og medikamenter i lepet av de siste

seks manedene.
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Stette fra partner, kolleger og leder

Figur 5. Prosentandel som besvarte "ofte” eller "svaart ofte
eller alltid” pa spersmalene om stotte.

Er din partner villig til & hyite il deg hvis du l l l l l l lLi"
opplever protlemer relatert til sXifiarbeid?

Hviz du har problemer relatert til skiftarbeid, kan
du da fa stette og hjelp fra din partner?

f___ﬁ
-

Er dine kolleger villig fil @ hyite 6l deg hvis du g4
opplever problemer relatert til skiftarbeid? N

Hviz du har problemer relatert til skiftarbeid, kan
du da fa stefte og hjelp fra dine kolleger?

LT1
=]

Er din naemeste leder villig til & Iytte il deg hvis
du opplever problemer relater til skiftarbeid?

Hvig du har problemer relatert til skiftarbeid, kan

du da fa stette og hielp fra din nesrmeste leder? 44

0 10 20 30 40 &0 60 VO &0
Prosent
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Hjelpseking

Figur 6. Hjelpseking. Prosentvis andel som svarte "ja” i
forhold til de ulike svarkategoriene pa spersmalet: "Hvis du
opplever utfordringer med a takle din skiftordning, hvem tar
du dette opp med?”

Personalavdeling | 5

Vernsombud [ 21

Fastlege [21

Helse ag arbeidsmilja | 37

Wenner 40

Familie | $2

Kallager | 55

Marmeste leder | EfF

Fariner | 72

C 10 20 30 40 &1 @80 VO &0
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Opplevelse av kontroll og ansvar

Tabell 7. Prosentandel som besvarte “ganske enig” eller "helt enig” i utsagn om de selv
opplevde kontroll oz ansvar (Locus of control).

Mine egne handlinger avgjer om sovnen blir forstviret eller ikke nar jeg arberder skift  22%
Det er min egen feil hvis sovnen nun lider nar jeg arbeider skift 20%
Nar jeg arbeider skift er det jeg som bestemumer om jeg har et fullverdig sosial liveller  24%
1kke

Nar jeg arbeider skift er det mun egen feil hvis mitt sosiale liv lider 17%
Witt fysizke velvere er avhengig av hvor godt jeg tar vare pa meg selv nar jeg arbeider  51%
skaft

Hvis jeg foler mez darlig nar jeg arbeider skift. er det ford: jeg tkke har tatt godt nok 16%
vare pa meg selv

Det er min egen atferd som avgjer min arbeidsprestasjon nar jeg arbeider skift 31%
Nar jez jobber skift er jez ansvarliz for kvaliteten pa min arbeidsprestasjon BE%a
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Working hours, health, and safety
in the petroleum industry:

A longitudinal prospective study
among offshore and onshore
petroleum workers in Norway

Bjern Lau
Stein Knardahl
Mona Berthelsen
Cathrine Haugene L josa
Torbjorn Akerstedt



Hvorfor dette prosjektet?

Utfordringer
% Hvordan utvikle optimale arbeidstidsordninger?
% Hvordan forebygge risikofaktorer mot sikkerheten?
% Hvordan forebygge helseproblemer?
% Hvordan vedlikeholde arbeidsevne hos kompetente ansatte?

Tiltak ber vaere evidensbaserte dvs basert pa kunnskap

Vi trenger kunnskap om hvordan arbeidstidsordninger
virker pa sikkerhet, yteevne, og helse

18
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Hvorfor dette prosjektet?

Hovedmal
»"Generate new knowledge of which working-hour
schedules and psychological, social, and organizational
work factors that determine health, absence, and
participation in/exit from working life in the petroleum
sector. "

19
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Kunnskapsstatus for
arbeidstidsordninger offshore

Hdrmd, M., Sallinen, M., Puttonen, S., Salminen, S., Hublin, C. (2007). Risk
factors and risk reduction strategies associated with night work with the
focus on extended work periods and work time arrangement within the
petroleum industry in Norway. Finnish Institute of Occupational Health

Parkes, K.R (2007). Working hours in the offshore petroleum industry.
University of Oxford, UK.

Lau, B., Ljosa, C.H., Knardahl, S. (2007). HMS-konsekvenser av

arbeidstidsordninger i petroleumsvirksomheten: Kunnskapsstatus og
kunnskapsbehov. STAMI-rapport Arg. 8, nr. 2.

20
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Kunnskapsstatus

Godt dokumentert at skiftarbeid, nattarbeid,
overtidsarbeid kan gi:

®» Sgvnproblemer

» Yteevne, sikkerhet

®» Helseplager

» Sykdom, ufegrhet

®» Fa gode studier som tillater konklusjoner om
risikofaktorer (fa prospektive, longitudinelle

undersgkelser)

®» Liten kunnskap om alder og arbeidstidsordninger

% Liten kunnskap om kombinert effekt av
arbeidstidsordninger og andre arbeidsmil jeforhold

® Lite kunnskap om kontrakterer

21
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Arbeidstid

Individegenskaper

1. Varighet

2. Tid pa degnet

3. Skiftrotasjon
- Rotasjonshastighet
- Rotasjonsretning

4. Hvileperiode

5. Maltider (skift)

Arbeidsinnhold

- krav: tidspress, etc

- kontroll

- sosial stette

- innsats vs belgnning

- sosialt klima

- urettferdighet

- nedbemanninger

- mekaniske belastninger
- kjemiske eksponeringer
- stoy

Ulykker

Feilhandlinger
Unnlatelser

Helse

Plager
Sykdom

Produktivitet

Output
Effektivitet
Problemlegsning

Sevn og hvile

Forhold til familie

Fritidsaktiviteter

Helserelatert atferd
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Harde endepunkter: diagnose, uferhet, ded (0,1)
Longitudinell undersgkelse (prospective design)

Registerdata Effekt (outcome)

Ekspon-
ering,

—_—

1 !

Ty T,

Tidsforlep maling av eksponering = maling av effekt ma
veere tilstrekkelig lang.
Alle cases blir registrert. B St




Myke endepunkter: plager, symptomer
Tverrsnittsunderseokelse (cross-sectional design)

Effekt, 5
Outcome | 799~
f smerte

Ekspon- | Tunge
ering, loft

—_—

!

Ty

Umulig a konkludere om arsak - virkning.
Rapporteringsatferd, effekt av plager, effekt av diaanose.
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Alle typer endepunkter
Longitudinell undersgkelse (prospective design)

ering,

Effekt, Effekt,
Outcome Outcome
Ekspon-

-

!

Ty

!

T,

Tid eksponering = effekt viktig. Tilstrekkelig tid?

Har helse ved T; betydning for helse ved T,?
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Hva ensker vi a gjere ?

®»Samle inn prospektive longitudinelle data
% To innsamlinger
»Offshore / Onshore
#»Minst 5000 deltagere
% Flere selskaper
»Koble til registerdata
»Forutsetter identifiserbarhet
®Lage database som andre forskere kan koble seq til

» Tilbakemeldinger til virksomhetene i form av brukbare
rapporter

®»Forskning
®»Doktorgrader

26
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T|Ibakeme|d|ng resultater Kuitur ogklima

Kultur pa arbeidsplasser kan defineres som:

i et menster av grunnleggende antakelser som er utviklet av en bestemt gruppe mennesker
1 ' Og 2 ' ka rtlegg I ng for a mestre omverdenen og for indre integrering, og som har virket godt nok til & betraktes
som gyldige, og som derfor laeres til nye medlemmer som den korrekte maten a oppfatte,
tenke og fele pa i forbindelse med disse problemene
(fritt etter E Schein, Organizational culture, American Psychologist, 45:109-11%, 1990).

Sosialt klima omfatter opplevelser av kulturen som oppmuntrende og stettende eller
avslappet og behagelig, og ikke mistenksom.

Innovasjonskultur vil si at arbeidsplassen aksepterer og oppmunirer nye ideer og forslag.
Dette er malt med spersmal om arbeidstakere tar initiativ, om man oppmuntres til tenke pa

forbedringer og om det er tilstrekkelig kommunikasjon.

(spersmal 54 og 55)

Sjennomsnitt

Sosialt klima

Innovasjonskultur

5 40 60 80 100
Wenstre figur: Heayre figur:
Gjennomsnitt for besvarelsene i avdelingen og i Andelen prosent som svesrt lite - ikke i det hele tatt eller noksa
hele virksomheten. lite opplever et positivt sosialt klima (svaralternativ 1 eller 2).

Andelen prosent sem sveert lite - ikke | det hele tatt eller noksa
lite opplever en innovasjonskultur (svaraltemnativ 1 eller 2).

E—— 2007
B Hele vitksomheten 2007
— 0005
I He e virksomheten 2005 State_-ns o
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Sammenslding av prosjekter

®» Universitetet i Bergen
» Skiftarbeid, sevn og helse blant offshore-
arbeidere. En longitudinell undersgkelse.
®»Bjorn Bjorvatn
®»Bente Moen

» Stale Pallesen
»IRIS
#»Shift work and health in the Norwegian Petroleum sector:
Employees’ Work-Personal Life intergration.
®»Kari Anne Holte
»Kjersti Melberg
»RNNP

®» Samarbeid om sparsmal
28
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Tidsplan
% Utvikling

® Danne prosjektgruppe (varen 2009)
Forskere, partene, myndighetene
» Utarbeide sperreskjema (2008 - var 2009)
®»Utarbeide mal for rapporter til virksomhetene
®» Rekruttere selskaper (2009)

®Datainnsamlinger
® Forste innsamling: 2009-2011
® Andre innsamling: 2010-2013
® Tredje innsamling: 2012-2015 (ikke finansiert)

®»Publikasjoner

®» Rapporter til selskapene (fortlepende)
®» Populeervitenskapelige publisering (fortlgpende)
®» To doktorgrader Stami(2009-2011)

®»Mental helse

® Muskel / skjelett
®» To doktorgrader UiB

» Sovn
®»En doktorgrad IRIS
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Felles prosjekt

» PUSSH
»Petroleumsundsersokelsen for skiftarbeid,
sagvn, sikkerhet og helse



