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Din egen Aveare tillitsvalgt
:) e rS O n | | g e De tillitsvalgte er klubben og forbundets ryggrad. Uten dyktige tillitsvalgte

o vil hele forbundet falle sammen. Som tillitsvalgt er du medlemmenes tals-
"] a n d b O k person. Du er valgt med tillit for & ivareta deres interesser pa en best mulig
mate. Ta godt vare pa den tilliten!

Du vil oppleve at jo mer du kan om temaene du skal veere med a behandle,
jo mer interessant og morsomt vil det vare d representere dine kollegaer i

Gratulerer med vervet som tillitsvalgt! Vi hdper denne hdndboken vil kunne forskjellige sammenhenger.
hjelpe deg i din viktige rolle som tillitsvalgt i SAFE. - Deterutviklende d vare tillitsvalgt.

Som tillitsvalgt har du i kraft av din posisjon bade makt og ansvar.
Vi oppfordrer deg til 4 lage en mappe som du kan bruke til & ta vare pad det - Brukdet fornuftig og sgk kunnskap. Det vil du ha glede og nytte av!

somerviktigfordeg.Samlerdu dette paen plass, harduet godtoppslagsverk.

| tillegg vil det vaere mye hjelp & finne pad internett, blant annet i SAFE

Faktabank, Min side, www.safe.no SOM TILLITSVALGT KAN DU:

Tillitsvalgthdndboken skal veere et enkelt hjelpemiddel med rad og tips til - Bidratil Igsningerivanskelige situasjoner pa arbeidsplassen.

deg som er tillitsvalgt. Hindboken tar ikke mdl av seg til 4 omhandle alle - Hastgrre pavirkning og innflytelse pd din arbeidsplass og i arbeidslivet.
emnerogtemaer som du etter hvertvil ha behov for a ha kunnskap om, men - Pavirke arbeidsmiljget.

vi kommer innom de viktigste omradene. Like viktig er det at vi henviser til « Utvikle din bedrifti en mer demokratisk retning.

andre nyttige oppslagsverk du bgr ha tilgjengelig, og at vi sier noe om hvor - Bistda medlemmerisituasjoner der de ellers kan risikere a std uten stgtte.
du kan henvende deg for d fa hjelp og stgtte. - Vareen fagpolitisk talsperson for medlemmene.

SLIK KOMMER DU | KONTAKT MED SAFE
Start med a kontakte din klubbleder eller tillitsvalgt i klubben. Din klubb
vil evaluere saken din og, hvis ngdvendig, vil de formidle videre til den rele-

vante kontaktpersonen i SAFE som spesialiserer seg pd ditt omrade.

Rekkefglge for kontakt:

OMRADE

MEDLEM - | KLUBB <
KONTAKTPERSON | SAFE

Denne strukturen er ment d sikre en effektiv
kommunikasjonsprosess innen organisasjonen.
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Hva forventes av deg
som tillitsvalgt?

A blivalgt som tillitsvalgt betyr fgrst og fremst én ting:
Folk har tillit til deg. De har ikke valgt deg fordi du kan
alt, men fordi de tror du vil gjgre en god jobb for felles-
skapet. Deterdetaller beste utgangspunktet du kan ha.
Du trenger ikke kunne alt

Mange frykter at de ma ha full kontroll pa tariffavtaler, lover og regler
fra dag én. Det stemmer ikke. Det er helt normalt & veere usikker, bade
i starten og senere i karrieren.

Det viktigste er ikke hva du har i hodet, men at du:

- Haren grunnleggende forstdelse av regelverket.

« Vet hvor du kan finne svarene.

- Tgr dsiifrandrdu er usikker.

Det er god rolleforstdelse d si: «Dette ma jeg sjekke for jeg gir deg et
ordentlig svar.» Bruk klubben din aktivt og diskuter med andre tillits-
valgte. Du eren del av et lag, ikke en enslig rytter.

Tillitsvalgthdndboka SAFE Fokus

DU REPRESENTERER FELLESSKAPET

Som tillitsvalgt snakker du ikke lenger bare pad vegne av deg selv. Du re-
presenterer medlemmene, klubben og selve modellen for samarbeid
mellom ansatte og ledelse.

Dette krever at du klarer d Igfte blikket. Noen ganger handler en sak
om mer enn bare én person; det handler om hva som er rettferdig og
riktig for hele gruppa. Din jobb er & vare ryddig, rettferdig og bevisst
pd denne rollen.

SKAP LOSNINGER - IKKE MER KONFLIKT

I dennerollen vil du mgte frustrasjon og kanskje sinne. Da er det lett d
la seg rive med av fglelsene, men din oppgave er d bidra til Igsninger,
ikke eskalere situasjonen.

I PRAKSIS BETYR DET OFTE A:

1. Lytteaktivt fgr du snakker.
2. Sortere ut hva saken faktisk handler om.
3. Fa frem fakta i saken.

Noen ganger er det viktigste du gjgr a roe ned situasjonen og skape
oversikt der det er kaos.

VAR TILGJENGELIG OG RYDDIG

Du trenger ikke & vaere pdlogget dggnet rundt, men medlemmene md
vite at de kan komme til deg. Tillit bygges sjelden gjennom de store
talene, men gjennom de sma handlingene i hverdagen:

:UadprpIaAy | duadul|pury BWS ap wouual3 usw
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1. START MED ALYTTE

Saksbehandling fra A til A: T

urettferdig eller vanskelig. Din fgrste oppgave er ikke d

° . .
S I I k I ¢ s e r d u e n sak [QSE:izzi;ﬂnf;:ltfc;frﬁ;jreer:l-Hva har skjedd? Ndr skjedde

det? Hvem er involvert?
Ver talmodig: Ikke avbryt for tidlig, og unnga a konklu-
dere fgr hele historien er fortalt.

Som tillitsvalgt far du henvendelser i alle former:
Enrask melding pd farten, en telefon fra en frustrert

2. RYDD I FAKTA
kollega, eller en sak som har bygget seg opp over

tid Uansett hva det gje|der trenger du en struk- Nar du har hert historien, ma du skille fglelser fra fakta.
° o - ° ’ Still konkrete spgrsmal for a fa oversikt:

turert mate 4 JObbe pd. Her er SAFE-modellen for - Finnesdeteposterellerannen skriftligdokumentasjon?

Saksbehandlmg, - Erdette en enkelthendelse eller et mgnster over tid?

Husk: Skill mellom fakta, opplevelser og antakelser.
Alle tre erviktige, men de md behandles ulikt i et mgte med
ledelsen.

3. HVAONSKER MEDLEMMET EGENTLIG?

Dette punktet blir ofte glemt, men er kanskje det viktigste.
Spgr direkte: «Hva ognsker du skal skje na?» Noen ganger
vil medlemmet bare bli hgrt eller fa et godt rdd. Andre
ganger forventer de at du tar saken hele veien til topps.
Ikke ta saken lenger enn medlemmet selv gnsker uten &
avklare det fgrst.

4. SJEKK «VERKTOYKASSA» (REGELVERKET)

For du gir rdd eller kontakter arbeidsgiver, ma du vite
hvilket grunnlag du stdr pd. Sjekk:

Arbeidsavtalen til medlemmet.

Tariffavtalen (Hovedavtalen og overenskomsten).

Arbeidsmiljgloven.

Er du usikker? Bruk klubben eller radfgr deg med for-
bundet sentralt. Det er bedre & bruke en dag ekstra pa a
sjekke fakta enn a gi feil rad.
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5. VELGRIKTIG VEI VIDERE

Nd mé& du og medlemmet bli enige om strategien. Skal KORT OPPSUMMERT: SAFESJEKKLISTA
medlemmet ta dialogen selv med din stgtte i ryggen? Skal

dublimediet formelt mgte? Eller skal saken Igftes direkte . Lytt - Forstd hele bildet.

tilHR eller leder? Valget avhenger av sakens alvorlighet og . Fakta - Ryddiinformasjonen.

hva som er mest hensiktsmessig for & finne en Igsning. . Avklar - Hva er méalet til medlemmet?

. Sjekk - Hva sier lov og avtale?
. Dialog - Opptre ryddig og lgsningsorientert.
6. TADEN GODE DIALOGEN . Dokumenter - Skriv det ned!

. Falg opp - Sgrg for at saken lander trygt.

Nar saken tas videre, er formen din avgjgrende for
resultatet.

Fokuser pa fakta, ikke fglelser.

Snakk om forhold, ikke person.

Sk Igsning, ikke bare konflikt.

Tips: Still dpne sparsmal som: «Hvordan vurderer dere
denne situasjonen opp mot regelverket i tariffavtalen?»

7. DOKUMENTASJON ER DIN BESTE VENN

Hvis det ikke er skrevet ned, har det i praksis ikke skjedd.
Skriv korte referater fra mgter.
Lagre relevant epostutveksling.
Bekreft viktige avtaler skriftlig («Viser til var samtale i
dag, hvor vi ble enige om at..»).

8. OPPFOLGING

En sak er sjelden ferdig idet mgtet avsluttes. Sjekk om det
som ble avtalt faktisk blir giennomfgrt. Har medlemmet
fatt den lgsningen dere ble enige om? Trengs det et
oppf@lgingsmgte?

9. NARMA SAKEN LOFTES?

Noen saker er for store til 4 Igses lokalt. Ved mulige lov-
brudd, oppsigelsessaker, alvorlige konflikter eller vars-
lingssaker, skal du alltid involvere klubben eller kontakte
SAFE sentralt.
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Hvordan opptre i mgte
med ledelsen

Som tillitsvalgt er du bindeleddet mellom de ansatte
og bedriften. Noen mgter er faste og rolige, mens
andre kan ha hgy temperatur. Uansett situasjon er
din oppgave den samme: Representere medlem-
mene pd en ryddig og profesjonell mdte.

GA INN MED RIKTIG INNSTILLING
Deterlettatenke at man alltid sitter pd «hversin side av bordet». Men i det norske

arbeidslivet er viavhengige av hverandre for & skape gode arbeidsplasser. Du skal
ikke vaere motpartialt, men du skal heller ikke vare ukritisk.

DEN BESTE TILNZERMINGEN ER A VARE...

Tydelig: Si det som deter.

Saklig: Hold deg til fakta.

Lesningsorientert: Let etter veier videre, ikke bare problemer.

FORBEREDELSE GIR TRYGGHET

Du trenger ikke ha alle svarene klare, men du ma vite hva saken gjelder. God forbe-
redelse gjgr det mye lettere d beholde roen hvis diskusjonen blir krevende.

TENK GJENNOM DETTE FOR MOTET

Hva er hovedtemaet?
Hva er viktigst for vdre medlemmer i denne saken?
Er det noe jeg md avklare med klubben eller SAFE sentralt pa forhand?

Tillitsvalgthdndboka SAFE Fokus

HOLD FOKUS PA SAK, IKKE PERSON

Hvis temperaturen stiger, er det din jobb d holde hodet kaldt. Hold deg til hva
saken gjelder og hva som er fakta. Unnga: Personlige kommentarer, spekulasjoner
om motiver eller «khvem som sa hva» i korridorene. Husk: Jo mer konkret og fakta-
basert du er, jo mer gjennomslagskraft far du.

SPORSMAL ER DITT VIKTIGSTE VERKT@Y

Du trenger ikke alltid sitte med fasiten. Ofte er de beste tillitsvalgte de som stiller
de beste spgrsmdlene. Det tvinger ledelsen til & begrunne sine valg.

GODE SPORSMAL A HA | BAKHANDA

«Hva er det faktiske grunnlaget for denne vurderingen?»
«Hvordan er dette vurdert opp mot gjeldende regelverk og avtaler?»
«Hvilke andre alternativer har bedriften vurdert fgr de landet pa dette?»

TOR A VARE TYDELIG - OG TA DEG TID

Det er en forventning om at du sier ifra ndr noe ikke er riktig. Du trenger ikke d
rope, men du ma vare klar. Du kan fint si: «Dette er noe vi i SAFE reagerer pd, og
som vi md se na@rmere pa.»

Hvis det kommer opp nye opplysninger i mgtet som du ikke er forberedt p4, skal
du aldri fgle deg presset til 4 svare med en gang. Si: «Dette er ny informasjon for
meg. Jeg ma ta dette med tilbake til klubben for jeg kan gi en tilbakemelding.»
Dette er helt normalt og skaper respekt for rollen din.

OPPSUMMER OG AVKLAR

Mange misforstdelser oppstar fordi man forlater mgtet med ulik oppfatning av
hva som ble bestemt. Avslutt alltid med en oppsummering: «Bare for d vere
sikker pd at jeg har forstatt det rett: Vi er enige om punkt A, men star fortsatt fra
hverandre pd punkt B?» Sjekk referatet: Sgrg for at det som ble sagt faktisk star
der. Hvis ikke, ma du kreve endringer eller legge ved en protokolltilfgrsel.

ETTER MOTET: FOLG OPP

Det som skjer etter mg@tet er ofte like viktig som selve mgtet.

Referat: Stemmer det med din oppfatning?

Oppfelging: Ble det som ble avtalt faktisk gjort?

Info: Gi en kort og saklig oppdatering til medlemmene dersom saken angar dem.

13
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Den vanskelige samtalen:
Ndr fglelsene tar overhdnd

Noen ganger kommer et medlem til deg og er full av frustra-
sjon,sinne eller oppgitthet. Da er saken ofte uoversiktlig og
preget av sterke fglelser. Din viktigste jobb i denne fasen er
ikke d lgse selve saken, men d ta ned tempoet og fa oversikt.

1. LA MEDLEMMET «TOMME SEG»

Nar noen er i affekt, er de sjelden mottakelige for logiske argumenter eller
henvisninger til paragrafer med en gang.

Lytt aktivt: Ikke avbryt, selv om historien er rotete eller preget av fglelser.
Gi plass: Ofte roer situasjonen seg betraktelig bare ved at medlemmet opp-
lever d bli hgrt og tatt pd alvor.

2. HJELP TIL MED A RYDDE | KAOSET

Nar den verste trykkkokerfglelsen har lagt seg, er det din oppgave d begynne
sorteringen. Still enkle, dpne spgrsmdl for d flytte fokus fra fglelser til
hendelser:

«Hva er det aller viktigste som har skjedd her?»

«Hva er det du reagerer mest pd i denne situasjonen?»

«Hvavar den utlgsende drsaken til at du kom til meg nd?»»

Dette hjelper dere begge med & finne ut hva som er den faktiske saken,
og hva som er frustrasjon rundt saken.

3. VAR STOTTENDE, MEN PROFESJONELL

Det er lett & bli dratt med hvis man kjenner seg igjen eller ser at et medlem
blirurettferdig behandlet. Men husk: Du skal stotte, ikke eskalere. * Hvis du
blir like sint som medlemmet, mister du evnen til & se Igsninger.

Din rolle er & holde hodet kaldt og bidra til oversikt nar medlemmet ikke
klarer det selv.

Tillitsvalgthdndboka SAFE Fokus
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HUSKELISTE: <FORSTEHJELP» VED FRUSTRAS)JON

Lytt: La dem snakke ferdig.

Rydd: Skill mellom hva de fgler og hva som har skjedd.

Behold roen: Ikke bli en del av konflikten.
Planlegg: Bli enige om neste kontaktpunkt.

4. VAR ARLIG PA HVA DU KAN (OG IKKE KAN) GJORE

Du trenger ikke - og skal ofte ikke - gi et svar der og da. Det er helt greit & si:
«Jeg forstar at dette er krevende. La meg undersgke saken og snakke med de
rette folkene, sd tar vien ny prat nar jeg har mer informasjon.»

Dette gir deg ngdvendig betenkningstid og signaliserer til medlemmet at
saken blir handtert pd en grundig mate.

5. AVKLAR VEIEN VIDERE (FOR DERE SKILLES)

Unngd at samtalen enderilgse luften. Fgr medlemmet gdr ut dgra, skal dere
vare enige om neste steg.

Skal du undersgke fakta med ledelsen?

Skal dere sette opp et nytt mgte om to dager?

Er det dokumentasjon medlemmet ma finne frem selv?

Klarhet gir trygghet. Nar medlemmet vet ngyaktig hva som skal skje vi-
dere, synker ofte stressnivdet betraktelig.
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Nar skal du |gfte
saken videre?

Som tillitsvalgt skal du hdndtere mye lokalt, men du skal
aldri fgle at du stdr alene. En av de viktigste ferdighetene
du kan tilegne deg, er d vite ndr en sak krever mer tyngde
enndetdukan gidenalene. Algfte en sakitide erenstyrke,
ikke et nederlag.

NAR BOR VARSELLAMPENE LYSE?

Det finnes ingen fasit, men som hovedregel bgr du kontakte klubben eller forbundet hvis:

Du er usikker pa regelverket: Tolkning av lov- og avtaleverk kan vare komplisert.

Saken er alvorlig: Dette gjelder alltid ved oppsigelser, avskjed, store konflikter eller
varslingssaker.

Lokal 13s: Det er full uenighet med arbeidsgiver, og dere kommer ikke videre i dialogen.
Prinsipielle saker: Hvis saken kan fa betydning for flere enn bare det ene medlemmet det
gjelder.

En god tommelfingerregel: Er du i tvil, sa I¢ft saken. Det er bedre d spgrre én gang for mye enn
én gang for lite.

START ALLTID | EGEN KLUBB

For saken sendes ut av huset, bgr den forankres internt.

Droft med kolleger: Bruk de andre tillitsvalgte i klubben din. Flere hoder tenker bedre enn ett.
Sikre samhold: Det er viktig at klubben star samlet dersom saken skal tas videre til ledelsen
pd et hgyere nivd eller til forbundet.

VEIEN VIDERE | SYSTEMET

Nar saken Igftes, skjer det normalt i denne rekkefglgen:
1 Lokal tillitsvalgt drgfter saken med klubbstyret.

2. Klubben vurderer saken og prioriterer veien videre.
3. Ved behov Igfter klubben saken til SAFE sentralt.

Dette sikrer at saken er godt belyst, juridisk vurdert og hdndtert pd riktig nivd i organisasjonen.

Tillitsvalgthdndboka SAFE Fokus

HVORDAN PRESENTERE EN SAK SOM SKAL VIDERE?

Forat de som skal hjelpe deg skal kunne gjgre en god jobb, ma saken vare ryddig.
En god overlevering inneholder:

Kort beskrivelse: Hva er kjernen i saken?

Historikk: Hva er gjort lokalt sa langt? (Legg ved referater).

Problemstilling: Hva er dere usikre p4, eller hva trenger dere hjelp til d Igse?

IKKE VENT TIL DET BRENNER

En vanlig feil er d vente for lenge i hdp om at det ordner seg. Dette kan fgre til at
saken laser seg, eller at tidsfrister for 4 klage eller protestere gdr ut. Det er bedre
dbeomrad tidlig enn & be om redning sent.

DET VIKTIGSTE A HUSKE PA

Du er en del av et sterkt fellesskap. Hele poenget med SAFE er at vi star sammen.
Bruk systemet, bruk klubben og bruk forbundet. Det er det de er der for.

OPPSUMMERING AV DITT NYE OPPSLAGSVERK

Na& har du et komplett og brukervennlig fgrsteutkast til en handbok for nye
tillitsvalgte:

Rollen: Hva forventes av deg? (Tillit og tilgjengelighet).

Prosess: Saksbehandling fra A til A.

Samarbeid: Hvordan opptre profesjonelt mot ledelsen.

Mennesket: Hvordan handtere det frustrerte medlemmet.

Systemet: Ndr og hvordan Igfte saken videre.
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Nar konflikten er et faktum:
Din rolle ved streik

En streik er fagforeningens siste og kraftigste verktagy.
Nar forhandlinger og mekling ikke fgrer frem, blir du som
plasstillitsvalgt den viktigste brikken i & holde organisa-
sjonen samlet og sgrge for at alt gar riktig for seg lokalt.

1. DIN VIKTIGSTE OPPGAVE: HOLD HODET KALDT

Nar en streik starter, vil det veere mye usikkerhet, spgrsmal fra medlemmer og
press fra lokal ledelse.

Ver rolig: Din trygghet smitter over pd medlemmene.

Hold deg informert: Les alle meldinger fra SAFE sentralt og streikekomiteen ngye.
Du er deres ansikt utad pa arbeidsplassen.

2. ETABLERING AV STREIKEVAKTER OG LOGISTIKK

En streik handler om synlighet og disiplin.

Organiser vaktlister: Sgrg for at alle som er tatt uti streik vet ndr og hvor de skal
mgte som streikevakter.

Materiell: Sgrg for at vester, plakater og informasjonsmateriell fra SAFE er pa
plass og godt synlig.

Oppmegte: Ha kontroll pa hvem som er pa post. Dette er viktig for utbetaling av
streikebidrag senere.

3. KOMMUNIKASJON MED MEDLEMMENE

Medlemmene dine vil lure pd alt fra gkonomi til hva de skal gjgre med planlagt
ferie.

Henvis til fakta: Ikke gjett. Hvis du er usikker pd rettigheter under streik, henvis til
SAFEs streikehefte eller kontakt streikeledelsen sentralt.

Hold moralen oppe: En streik kan vare lenge. Besgk vaktene, sgrg for kaffe, og hold
medlemmene oppdatert pa hvorfor vi streiker. Samhold er vart sterkeste vapen.

Tillitsvalgthdndboka SAFE Fokus

4. FORHOLDET TIL BEDRIFTEN UNDER STREIK

Selv.om vierikonflikt, skal tonen vare profesjonell.

Hvem skal jobbe? Det er kun de som ikke er tatt utistreik som skal jobbe.

Stopp “streikebryteri”: Fglg med pa om bedriften prgver a sette inn andre an-
satte eller ledere til & gjgre oppgavene til de som streiker. Hvis du mistenker
streikebryteri, skal du ikke krangle lokalt, men dokumentere det og rapportere det
umiddelbart til SAFE sentralt.

Dispensasjoner: Noen ganger blir det gitt dispensasjon for spesielle oppgaver
(f.eks. sikkerhet). Sgrg for at du har oversikt over hvem som har fatt dette.

5. MEDIA OG OFFENTLIGHET

Som plasstillitsvalgt kan du bli kontaktet av lokalavisa eller se diskusjoner i so-
siale medier.

Hovedregel: Det sentral streikeledelse eller klubbleder som uttaler seg til media.
Lokale forhold: Som plasstillitsvalgt skal du ikke snakke med media.

6. NAR STREIKEN AVSLUTTES

Nar partene blir enige, skal alle tilbake i jobb. Dette kan ofte vaere en litt merkelig
situasjon.

Var profesjonell: Det skal ikke vare "vinnere og tapere” pa kaffemaskinen
dagen etter.

Nullstill: Bidra til at arbeidsmiljget normaliseres raskt, samtidig som dere tar med
dere det gode samholdet fra streiken videre inn i klubbarbeidet.
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Taushetsplikt og personvern:
Din grunnmur for tillit

Som tillitsvalgt far du tilgang til informasjon som er
personlig, sensitivog noen ganger kritisk for bedriften.

1.

HVA INNEBZARER TAUSHETSPLIKTEN?

Taushetsplikten betyrat du ikke skal dele informasjon du farirollen som tillitsvalgt med
uvedkommende.

Personopplysninger: Informasjon om et medlems helse, Ignn, familieforhold eller per-
sonlige konflikter er strengt fortrolig.

Bedriftsinformasjon: Noen ganger far du innsyn i bedriftens gkonomi eller planer som
ikke er offentlige ennd. Dette skal bli i mgterommet.

SNAKK MED - IKKE OM

Hovedregelen er enkel: Du skal bare dele informasjon med de som trenger d vite det for
d Igse saken. Det er lov (og ofte lurt) d rddfgre seg med klubbstyret eller SAFE sentralt.
Det erikke lov a diskutere et medlems sak i kantina eller med andre kolleger, selvom du
ikke nevner navn. Folk skjgnner ofte hvem det er snakk om uansett.

DIGITAL SIKKERHET OG «BLINDKOPI» (BCC)

len travel hverdag er epost vart viktigste verktgy, men det er ogsd her de stgrste feilene
skjer. Nar du sender ut informasjon til medlemmene, ma du vaere ekstremt ngye:

Bruk alltid blindkopi (BCC): Nar du sender epost til flere medlemmer samtidig, skal du
aldrilegge adressene i «Til»- eller «Kopi»feltet. Bruk «Blindkopi» (BCC).

Hvorfor? Medlemmer har rett til d vaere fagorganiserte uten atalleandre serhvem deer.
Ved d legge alle i det dpne feltet, «outer» du hvem som er medlemmer i SAFE. Dette er et
alvorlig brudd pa personvernet (GDPR).
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RYDDIG OPPBEVARING

Papirer og digitale filer med personinfo skal ikke ligge tilgjengelig for andre.

Las PCen: Gd aldri fra PCen uten & lase skjermen.

Unnga fellesprinteren: Ikke send sensitive dokumenter til en printer der de blir lig-
gendeiendpen hylle.

Sletting: Ndren sak er avsluttet, skal du slette eller makulere dokumenter du ikke lenger
trenger for saksgangen.

NAR TAUSHETSPLIKTEN MA VIKE

Det finnes ekstremt fa unntak fra taushetsplikten, men hvis du far vite om noe sominne-
barer akutt fare for liv og helse, eller alvorlig kriminalitet, ma du kontakte klubbleder
eller forbundet for d fa rdd om hvordan du varsler videre.
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Tips til hva du
Hvor finner du annen kan gjgre pa
arbeidsplassen

nyttig informasjon?

www.safe.no
Her finner du generell informasjon fra SAFE sentralt. Du logger deg
ogsa inn pa «Min side» hvor du har tilgang til en stor faktabank om ar-
beidslivet. I tillegg finner du elektronisk innmeldingskjema. Der finner
du ogsd linker til andre SAFE- klubber og oversikt over SAFE Skolen,
SAFE Fordeler.

WWW.ys.no

Her finner du generell informasjon fra var hovedorganisasjon YS.
Her finner du for eksempel informasjon om arbeidslivet generelt.
Her laster du ned YS-appen.

www.lovdata.no
Her finner du oversikt over for eksempel Arbeidsmiljgloven.

www.havtil.no
Dette er hjemmesiden til Havtil. Her finner du oversikt over regelverk
og forskrifter som gjelder for offshorevirksomhet.

www.arbeidstilsynet.no
Hjemmesiden til Arbeidstilsynet er ogsa en god plass d hente ut infor-
masjon om arbeidslivet.

-Dinlokaleklubbharogsdgjerneenhjemmeside med nyttiginformasjon.
- Endel klubber harogsa nd lukkede grupper pa FB eller pa for eksempel
Google Disk.

Pass pd at det erinfotavle fra klubben pa arbeids-
plassen.Sgrg foratdenne erryddig, oppdatert og
atinfo fraklubben blir hengt opp. Skann QR kode
forinnmelding.

Hold et uformelt mgte med de du er tillitsvalgt for
pa hver tur. Her kan de fa komme med spgrsmal
ogdu kaninformere. Har du ikke svaret der og da,
innhenter du dette fra for eksempel klubbleder.
Inviter gjerne nye potensielle medlemmer.

Ta kontakt med nye som kommer ombord og pre-
senter deg som tillitsvalgt.

Knytt kontakt med tillitsvalgte i andre bedrifter.




24 SAFE Fokus Tillitsvalgthdndboka SAFE Fokus 25




26 SAFE Fokus

HER KAN DU FORE INN HVILKE KURS DU HAR VART MED PA

Dato

SAFE Skolen Modul |

SAFE Skolen Modul 11

SAFE skolen Modul Il

SAFE skolen Modul IV

Kurs:

Kurs:

Kurs:

Kurs:

Dine diplomer for gjennomfgrte kurs vil bli
automatisk lagt inn pd Min Side i SAFE.no

Les mer om SAFE Skolen Modulene
ved d skanne koden, eller besgke:
safe.no/medlemsfordeler/safe-
fordeler/safe-utdanningsfond/
safe-modulene




SAFE er et fagforbund for ansatte i energisektoren,
til lands og til havs. Vi star for rettferdighet i arbeidslivet.
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